Osrodek zdrowia - ankieta

1. Osrodek zdrowia z ktérego Pani/Pan korzystat(a)/ do ktérego jest Pani/Pan zapisana?
428 odpowiedzi

@ KOSCIELISKO
@ wWITOW
@ DZIANISZ

2. Ocena rejestracji?

I Bardzo dobrze [ Dobrze W Przecietnie [l Ze MM Bardzo Zle

150
100
50
0
Szybkosc zatatwienia Jakos¢ otrzymanych Uprzejmos¢ oséh Dostepnosc¢ rejestracii
formalnosci przy rejestracji informaciji rejestrujacych telefonicznej ?

3. Opieka lekarska?

I Bardzo dobrze Ml Dobrze 1000 Przecietnie [l Zle M Bardzo Zle

150

100

50

Zainteresowanie pacjentem Informacja o przebiegu Poszanowanie prywatnosci Uprzejmosé i zyczliwosé
choroby i sposobie leczenia podczas wizyty/ badan lekarza®?
lekarskich?
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4. Opieka pielegniarska?

150

I Bardzo dobrze [ Dobrze 1000 Przecigtnie [l Zie MM Bardzo Zle

100

Uprzejmose i zyczliwose Starannos¢ wykonywanych Informacje uzyskane od Poszanowanie prywatnosci
pielegniarek? zabiegow przez pielegniarki? pielegniarek podczas zabiegow
pielegniarskich

5. Warunki panujgce w osrodku?

I Bardzo dobrze WM Dobrze I Przecietnie [l Zle MM Bardzo Zle

200

100

0
'yposazenie w poczekalni( krzesta, wieszaki, itp.)? Czystos¢ w poczekalni Dostep do toalet Czystos¢ w toaletach

6. Czy zetkneta sie Pani/ zetknat sie Pan z nieuprzejmym traktowaniem przez personel?
428 odpowiedzi

@ TAK
@ NE
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10. Metryczka: Ptec
428 odpowiedzi

24,8%

10. Metryczka: Wiek
428 odpowiedzi

10. Metryczka: Wyksztatcenie
428 odpowiedzi

41,4%

@® MEZCZYZNA
@® KOBIETA

@® Do 18 lat

@ Od 19 do 29
@ 0Od 30 do 40
@ 0Od 41do 50
@ 0Od 51do60
@® 0d61do70
@ Od 71 do 80
@® Powyzej 80

@ Podstawowe
@ Zawodowe
® Srednie

@ Wyzsze
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Zarejestrowany w systemie OZ na terenie Gminy Koscielisko
428 odpowiedzi

@ TAK
@ NE

85,5%




